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AVISO DE PRIVACIDAD 

 

 

IDENTIDAD Y DOMICILIO DEL RESPONSABLE 
Con base en la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de 

Particulares, DESPRO AO, S.A. DE C.V. (en lo sucesivo Despro) reconoce que la 

Privacidad y la Seguridad de su información personal es un derecho muy importante para 
usted, por lo cual Despro está comprometido a resguardar su información personal con 
las medidas de seguridad y confidencialidad aplicables de conformidad con la regulación vigente y 

atendiendo las políticas internas que al efecto de Despro tenga establecidas. Así mismo se 
compromete, a no vender, alquilar, compartir o divulgar su información personal a 

terceros con fines ilícitos o contrarios a los de su titular. 

 

Despro con domicilio en Cda. 2 de Noviembre N° 1, Col. Isidro Fabela, Lerma de Villada, 
Estado de México, C.P. 52004, es responsable de recabar sus datos personales, del uso 

que se le dé a los mismos y de su protección.  

 
 

DESCRIPCIÓN DEL AVISO 

Los términos que se utilicen en el presente aviso de privacidad (en lo sucesivo referido 
como “Aviso”) tendrán la definición que a los mismos le asigna la Ley Federal de 

Protección de Datos Personales en Posesión de Particulares, publicada en el Diario Oficial 

de la Federación el 5 de julio de 2010 (en lo sucesivo referida como la “Ley”), con 

excepción expresa de aquellos que aquí se definen. Este Aviso especifica el tipo de datos 
que Despro recolecta, los fines para los cuales lleva a cabo el tratamiento de los mismos, 

así como los derechos con que cuenta el titular al respecto. 

 
 

DATOS PERSONALES QUE RECABA DESPRO Y SU FINALIDAD 

Su información personal será utilizada para la realización de Facturas, Retenciones, 

Cotizaciones, envió de documentación, así como proveer los servicios y productos que ha 
solicitado, informarle sobre cambios en los mismos y evaluar la calidad del servicio que le 

brindamos. Para las finalidades antes mencionadas, requerimos obtener los siguientes 

datos personales: 
 

i. Datos Fiscales de la Empresa o Persona Física (nombre, domicilios, teléfonos, 

correos electrónicos, copia de la clave del Registro Federal de Contribuyentes, 
números de cuentas bancarias). 

ii. Datos del Representante Legal (nombre, teléfonos, correo electrónico, Registro 

Federal de Contribuyentes, CURP). 

iii. Datos de las personas de contacto (Nombre, Apellidos, Teléfono, Extensión, Puesto 
desempeñado, correo electrónico). 

iv. Documentación en copia de Permisos otorgados por las diferentes entidades 

federativas concernientes al desperdicio industrial. 
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La recolección de datos que realiza Despro es de buena fe y por tal motivo presume que 

los mismos son verídicos, correctos, completos e identifican al titular que los suministra 
y/o provee, por lo que es responsabilidad del titular que los datos que éste le proporcione 

a Despro cumplan con tales características y se actualicen en la medida que se requiera. 

De igual forma, Despro se reserva el derecho de ejercer las acciones que considere 

pertinentes en caso de falsedad de datos. 
 

LOS DATOS PERSONALES PUEDEN SER TRANSFERIDOS A TERCEROS 

Asimismo, le informamos que sus datos personales pueden ser transferidos y tratados 
dentro y fuera del país, por personas distintas a esta empresa. En ese sentido, su 

información puede ser compartida con Instituciones de crédito y/o empresas que soliciten 

información de su empresa, para referencias comerciales. Si usted no manifiesta su 

oposición para que sus datos personales sean transferidos, se entenderá que ha otorgado 
su consentimiento para ello. En caso de oponerse favor de mandar un correo solicitando 

dicha cancelación. 

 
MEDIOS PARA EJERCER LOS DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACIÓN, 

CANCELACIÓN U OPOSICIÓN. 

Despro cuenta con los recursos técnicos, materiales y humanos necesarios para asegurar 
que los datos personales del usuario serán tratados en estricto apego a la Ley. En 

cualquier momento, el Usuario tendrá el derecho a solicitar a Despro el ejercicio de los 

derechos que le confiere la Ley, mediante el envío de la solicitud correspondiente por 

escrito al siguiente correo electrónico despro@despro.com.mx.  
 

Usted tiene derecho de rectificar y cancelar sus datos personales, así como de oponerse 

al tratamiento de los mismos o revocar el consentimiento que para tal fin nos haya 
otorgado, a través de los procedimientos que hemos implementado. Para conocer dichos 

procedimientos, los requisitos y plazos, se puede poner en contacto con nuestro 

departamento de datos personales en despro@despro.com.mx o visitar nuestra página 
de Internet www.despro.com.mx. 

 

Queda en el entendido que para que Despro pueda atender correcta y oportunamente 

cualquiera de las solicitudes a las que se refiere esta sección, la solicitud del titular 
deberá contener como mínimo:  

 

i. Nombre completo de la Empresa o Persona Física 
ii. Nombre, Apellidos, Puesto desempeñado de la persona que solicita. 

iii. Descripción sucinta del objeto de la solicitud.  

iv. Razones que motivan su solicitud. 
 

Nuestra respuesta a su solicitud será enviada dentro del plazo permitido por la Ley al 

correo electrónico del remitente de la misma. 

 
Cualquier modificación a este aviso de privacidad podrá consultarla en 

www.despro.com.mx 
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